1. Offres permanentes voix/SMS/Data
Dénomination des q PR Durée de gel - oA
Appellation de Poffre Référencement | comptes et sous- Procédé de (Vnwgﬁg/"ﬁigisﬁ:m;f;:f/giemm FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services' Durée de validité des | Priorité de décompte Priorité de ‘fél:::;:te‘::i apres date de Cl:ir;d::lu;:sde cn]\l:ls‘:ﬁi:li:)end;es
PP ARCEP de I'offre comptes associés a souscription de Ioffre 3 en PREPAYE liés a Poffre en POSTPAYE services liés a I’offre si Voix décompte si SMS| P validité des i A
enationa/ect) avantages avantages volumes gelés
Le compte qui a le
1 Appels Nationaux On net 001/ARCEP/TL  COmPteprincipal et Ouvert aux abonnés limité 1,6 £ TTC /seconde 1.35 f tic/seconde limité délais de validité le plus Néant Néant Néant Néant Néant
comptes bonus Telecel court est decompté en
premier
Le compte qui ale
2 Appels Nationaux Off net 002ARCEP/TL | COMPte principal et Ouvert aux abonnés limité 1,6 { TTC /seconde 1.35 f tte/seconde limité délais de validité le plus Néant Néant Néant Néant Néant
comptes bonus Telecel court est decompté en
premier
Zone 1: 104F ttc/minute, Zone 2:158F Zone 1: 104F ttc/minute, Zone 2:158F
Compte Principal et Ouvert aux abonnés ttc/minute, Zone 3: 179F ttc/minute, Zone | ttc/minute, Zone 3: 179F ttc/minute, Zone
3 Appels Internationaux 004/ARCEP/TL payé sur facture Tlimité 4: 184F ttc/minute, Zone 5: 210F 4: 184F ttc/minute, Zone 5: 210F Tllimité Compte Principal Néant Néant Néant Néant Néant
p Telecel o .
pour les postpayés Zone 6: 263F Zone Zone 6: 263F ttc/minute, Zone
7: 363F ttc/minute. 7: 363F ttc/minute.
En réception: 390f. En appel pour les
repaid: tarif AA14 de opérateur du pays
" ooy P Ouvert aux abonnés P visité + 20% facturé en temps réel par " A - 5 . 5 & .
4 Roaming prépayé 005/ARCEP/TL | Compte principal Telocel imité Telecel. En appel pour les postpaid: Tarif Néant imité Compte Principal Néant Néant Néant Néant Néant
AA14 de opérateur du pays visité + 15%
facturé en temps réel par Telecel.
Compte principal et| Ouvert aux abonnés P, . . T 5 5 5 . . .
5 Double appel 006/ARCEP/TL Tllimité Gratuit Gratuit Tlimité Néant Néant Néant Néant Néant Néant
comptes bonus Telecel
1,6 f TTC /seconde on net et off net. 1,35 f TTC /seconde on net et off net.
Compte principal et International est fonction des zones: Zone | International est fonction des zones: Zone Le compte qui a le
m“f m‘s’ bm:’s et | Ouvert aux abonnés 1: 104F ttc/minute, Zone 2: 158F 1: 104F ttc/minute, Zone 2:158F ttc/minute, délats de v';h d‘j‘lé e plus
6 Mise en Attente 007/ARCEP/TL a gs“r facture Telecel limité ttc/minute, Zone 3: 179F ttc/minute, Zone | Zone 3: 179F ttc/minute, Zone 4: 184F limité court est decom [épe" Néant Néant Néant Néant Néant
R les ootpayés 4: 184F ttc/minute, Zone 5: 210F ttc/minute, Zone 5: 210F ttc/minute, Zone emer
P postpays ttc/minute, Zone 6: 263F ttc/minute, Zone 6: 263F ttc/minute, Zone 7: 363F P!
7: 363F ttc/minute. ttc/minute.
Le compte qui a le
7 | Bonusderecpetion d'appel (Bonus | 405/ \pCEP/TL | Bonusreception | OUVertauxabonnés op o b ns par pallier de 30s d'appel recu Gratuit Néant 24h délais de validité le plus Néant Néant 10 Jours Reception d'appel |, ER.COUrS
incoming call) Prépayés court est decompté en d'implémentation
premier
8 Anonymat 009/ARCEP/TL Néant OQuvert aux abonnés limité 10.000F Gratuit limité Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Linitiateur de la conférence supportela | L’initiateur de la conférence supporte la
9 La Conférence 010/ARCEP/TL  COmPteprincipalet. .y o6 pojocel Tlimité facture de toutes les communications selon | facture de toutes les communications selon Tllimité ] Néant Néant Néant Néant Néant
comptes bonus la tarification en vigueur liée a son profil | la tarification en vigueur liée a son profil court est decompté en
premier
150 000 f ttc. Frais d'accés :50 000 F TTC
10 Numéro Vert 011/ARCEP/TL Néant Sur contrat 1500 minutes. Néant Facturation a 1.35 f ttc/seconde au dela du Durée du contrat Néant Néant Néant Néant Néant Néant
forfait souscrit
200 000 f ttc. Frais d'acces :50 000 F TTC
11 Numéro Vert 012/ARCEP/TL Néant Sur contrat 3 000 minutes Néant Facturation a 1.35 f ttc/seconde au dela du Durée du contrat Néant Néant Néant Néant Néant Néant
forfait souscrit




Dénomination des

1. Offres permanentes voix/SMS/Data

Durée de gel

Appellation de Poffre Référencement | comptes et sous- Procédé de (Vnix/;]l‘\:[llsl/g:l:i:(slvi:;/vt:;f::lf/faﬁi‘f;emnl FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services| Durée de validité des | Priorité de décompte = Priorité de lfél::[:te(::i apreés date de C‘:_l';d':ll?;;sde cn]\l:ls‘:ﬂi:li:)end;es
PP ARCEP de I'offre | comptes associés a | souscription de I’offre 5 en PREPAYE liés a ’offre en POSTPAYE services liés a I’offre si Voix décompte si SMS P validité des & A
, enationa/ect) DATA avantages volumes gelés
I'offre avantages
350 000 f ttc. Frais d'accés :50 000 F TTC
12 Numéro Vert 013/ARCEP/TL Néant Sur contrat 6000 minutes Néant Facturation a 1.35 f ttc/seconde au dela du Durée du contrat Néant Néant Néant Néant Néant Néant
forfait souscrit
13 Laflotte 014/ARCEP/TL Néant Sur contrat limité Néant R"";f;‘é',;‘;;*;:‘::;;‘;‘:;‘:’f 0OF Durée du contrat Néant Néant Néant Néant Néant Néant
14 BIP Telecel 018/ARCEP/TL Néant s aleccl 3 SMS maximum par jour Gratuit Néant Trois (03) Bips par jour Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Le compte qui a le
Compte Principal, 20 f ttc On net et Off net 20 f ttc On net et Off net 53 f ttc des comptes délais de validité le
15 SMS 019/ARCEP/TL compte bonus et Abonnés Telecel limité 53 f ttc international international associés P Néant plus court est Néant Néant Néant Néant
ccomptes bonus SMS decompté en
premier
s St 10 000f, donnant droit a la création du
10 000f, donnant droit a la création du ’ . -
compte + 1 kit de connexion + 100 SMS C::‘:Ili)‘: l:ai tt':;:;::“;:;‘:;; ;clozli]végo
16 'WEB TO SMS 020/ARCEP/TL Néant Sur contrat gratuits Facturation: 10 500f ttc pour 600 Néant 8r SMS P Durée du contrat Néant Néant Néant Néant Néant Néant
SMS, 52 500f ttc pour 3200 SMS
- 52 500f ttc pour 3200 SMS
Le compte qui a le
délais de validité le Souscription a un
17 Forfaits classics jour 021/ARCEP/TL INT_2 *160# 100 105 Néant 2 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
délais de validité le Souscription a un
18 Forfaits classics jour 022/ARCEP/TL INT_2 *160# 250 210 Néant 2 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
19 Forfaits classics jour 023/ARCEP/TL INT_3 *160# 500 315 Néant 3 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
. N . " " délais de validité le Souscription a un
20 Fm“";;“ﬂ‘::;?;:‘;‘:"ﬂf‘:::‘)’ Jeudi, | 4> 4/ARCER/TL Data 30 *160# 5632 4200 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme  Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
Data 30 et Bonus délais de validité le Souscription a un
21 | Forfaits mois (Mercredis, Vendredis) =~ 025/ARCEP/TL data 30 *160# 11264 4200 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme = Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
. N . . " délais de validité le Souscription a un
22 F"““";;“ﬂ‘::;?;:‘;‘:;gf;‘:‘)’ Jeudi, | 4>6/ARCER/TL Data 30 *160# 1024 1050 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme = Etude en cours
decompté en nature
premier




1. Offres permanentes voix/SMS/Data

Dénomination des
Référencement | comptes et sous- Procédé de
ARCEP de I'offre comptes associés a souscription de Ioffre

Durée de gel
apreés date de
validité des

Condition de Modalité de
dégel des consutation des

Priorité de
décompte si

Volume des services offerts

(Voix/SMS/Data(Mo)/on-net/all-net/Int FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services| Durée de validité des | Priorité de décompte = Priorité de

Appellation de Poffre en PREPAYE liés a ’offre en POSTPAYE services liés a Poffre si Voix décompte si SMS

T'offre enationa/ect) DATA avantages avantages volumes gelés
Le compte quiale
Data 30 et Bonus délais de validité le Souscription a un
23 Forfaits mois (Mercredi, Vendredi) 027/ARCEP/TL data 30 *160# 2048 1050 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
24 Forfaits mois (Postpayé) 028/ARCEP/TL Internet (*159%1000#) 1024 Néant 2500 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui
. N . " " délais de validi Souscription a un
25 F‘""i“'“s'“‘"s (Lundi, Mardi, Jeudi, | )9z pcpp/rL Data 30 *160# 2048 1575 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme = Etude en cours
amedi et Dimanche) d i
lecompté en nature
premier
Le compte qui ale
Data 30 et Bonus délais de validité le Souscription a un
26 | Forfaits mois (Mercredis, Vendredis) ~ 030/ARCEP/TL data 30 *160# 4096 1575 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
délais de validité le Souscription a un
27 Forfaits mois(Postpayé) 031/ARCEP/TL Internet (*159%2000%) 2048 Néant 4000 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
28 Forfaits mois(Postpayé) 032/ARCEP/TL Internet (*159%3000#) 3072 Néant 5000 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
délais de validité le Souscription a un
29 Forfaits mois(Postpayé) 033/ARCEP/TL Internet (*159%5000%#) 5120 Néant 8000 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
30 Forfaits mois(Postpayé) 034/ARCEP/TL Internet (*¥159%10000%#) 10240 Néant 15000 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
délais de validité le Souscription a un
31 Forfaits mois(Postpayé) 035/ARCEP/TL Internet (*159%20000#) 20480 Néant 26000 60 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
32 Forfaits mois(Postpayé) 036/ARCEP/TL Internet (*¥159*30000%#) 30720 Néant 35000 90 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte quiale
délais de validité le Souscription a un
33 Forfaits mois(Postpayé) 037/ARCEP/TL Internet (*159*60000#) 61440 Néant 60000 180 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier




Dénomination des

1. Offres permanentes voix/SMS/Data

Durée de gel

5 5 Référencement | comptes et sous- Procédé de A Rolivmeldeseryicesloffents FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services| Durée de validité des | Priorité de décompte = Priorité de P’rlnrlte de. apreés date de Cmfdm“" 2 Mndall_te i
Appellation de ’offre n Py gy " (Voix/SMS/Data(Mo)/on-net/all-net/Int AL D A Ba BT rest A A décompte si s dégel des consutation des
ARCEP de I'offre comptes associés a souscription de Ioffre 3 en PREPAYE liés a Poffre en POSTPAYE services liés a I’offre si Voix décompte si SMS| validité des A
; enationa/ect) DATA avantages volumes gelés
I'offre avantages
Le compte qui a le délai 4 TmPIC Ui 2 e
o . - 1%, i .
34 | 200% bonusrecharge via Telecel |\, \peppyy, ComptePrincipalet  Carte:l1l*code# ou | g ericies de 200% de bonus recharge. A partir 100F Néant 10 jours de validité le plus court| ™) J 0 test | Compte Principal 10Jours ~ Rechargedeméme oo 4o o cours
Flash ou cartes: Mardi et vendredi Free 1 Flash: revendeurs est décompté en ‘décompté en nature
premier Pt
premier
Le compte qui a le délai L€ COmPte qui ale
250% bonus recharge via Telecel Compte Principal et i délai de validité le Recharge de méme
35 N . " 048/ARCEP/TL *808*1*1*montant# Bénéficiez de 250% de bonus recharge. A partir 100F Néant 10 jours ’ plus courtest | Compte Principal 10 Jours Etude en cours
Money: Mardi et vendredi Free 1 est décompté en dé : nature
remier icompté en
P premier
Le compte qui a le délai 4 TIPIC U 2 e
o . " - 1%, i "
36 100% Bonus recharge: Lundi, 049/ARCEP/TL  ComPpte Principal et | Carte:*111*code# ou | g aricies de 100% de bonus recharge. A partir 100F Néant 10 jours de validité le plus court| ™) J 0 test | Compte Principal 10Jours ~ Rechargedeméme oo 4o o cours
mercredi, jeudi,samedi et dimanche Free 1 Flash: revendeurs est décompté en ‘décompté en nature
premier Pt
premier
ui a le délai Le compte qui a le
100% Bonus recharge Via Telecel Compte Princinal et ;le s coun | délai de validité le Recharge de mémel
37 Monney: Lundi, mercredi, 050/ARCEP/TL P! Free 1 P *808*1*1*mntant# Bénéficiez de 100% de bonus recharge. A partir 100F Néant 10 jours est décomp 6 en plus courtest | Compte Principal 10 Jours ni ture Etude en cours
jeudi,samedi et dimanche remil:r décompté en
P premier
Le compte quiale
Changement de SIM 3G délais de validité le Souscription a un
38 10 Go SIM SWAP 051/ARCEP/TL Data 30 8 vers 4G 10240 Gratuit Gratuit 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de validité | Etude en cours
decompté en 30 jours
premier
Le compte qui a le Souscription a un
N " - " " f délais de validité le plus " 2 " N
39 FORFAIT Magic 1 052/ARCEP/TL. | Bonus voix ouvertl 112# 12 Min 105 Néant 1 jour court est decompté en Néant Néant 10 Jours forfait de méme Etude en cours
premier nature
. Le compte qui a le
Bonus voix ouvertl déll;ies C‘;':;l:;: d(il:.éllae Il;“s délais de validité le Souscription a un
40 FORFAIT Magic 2 053/ARCEP/TL Bonus sms ouvertl’ *112# 15 min + 50 SMS 150 Néant 1 jour court est decompté en plus court est Néant 10 Jours forfait de méme Etude en cours
emier P decompté en nature
premi premier
Le compte qui a le Le compte qui a le Le compte qui ale
Bonus voix ouvertl, délats de mliducé le plus délais de validité le délais de validité le Souscription a un
41 FORFAIT Magic 3 054/ARCEP/TL. | Bonus sms ouvertl, *112# 25 min + 100 SMS + 55 Mo 310 Néant 1 jour court est decom [épe" plus court est plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
Int_1 remier P decompté en decompté en nature
p premier premier
Le compte qui ale| Le compte qui a le
Bonus voix ouvert3, délais de validité le délais de validité le Souscription a un
42 FORFAIT Magic 4 055/ARCEP/TL | Bonus sms ouvert3, *112# 40 min + 200 SMS + 100Mo 525 Néant 3 jours court est decompté en plus court est plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
Int_3 emier P decompté en decompté en nature
premi premier premier
Le compte qui a le Le compte qui a le Le compte qui a le
Bonus voix ouvertd, délats de mliducé le plus délais de validité le délais de validité le Souscription a un
43 FORFAIT Magic 5 056/ARCEP/TL. | Bonus sms ouvertd, *112# 60min + 250 SMS + 150Mo 725 Néant 4 jours court est decom [épe" plus court est plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
Int_4 remier P decompté en decompté en nature
p premier premier
Le compte quiale
. N . " " délais de validité le Souscription a un
4 Fm““;;“ﬂ‘::;?;:‘;‘:;xg‘:‘)’ Jeudi, | 457/ARCER/TL Data 30 *160# 4096 3150 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme = Etude en cours
decompté en nature
premier




1. Offres permanentes voix/SMS/Data

ORI Gl Priorité de LRk Condition de Modalité de

Référencement | comptes et sous- Procédé de (Voix/SMS/Data(Mo)/on-net/all-net/Int FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services| Durée de validité des | Priorité de décompte = Priorité de décompte si apreés date de dégel des A

ARCEP de I'offre | comptes associés a | souscription de I’offre 5 en PREPAYE liés a ’offre en POSTPAYE services liés a I’offre si Voix décompte si SMS P validité des & A
enationa/ect) DATA avantages volumes gelés

I'offre avantages

Volume des services offerts
Appellation de ’offre

Le compte quiale

Data 30 et Bonus délais de validité le Souscription a un
45 | Forfaits mois (Mercredis, Vendredis) =~ 058/ARCEP/TL data 30 *160# 8192 3150 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier

Le compte qui ale

Forfaits mois (Lundi, Mardi, Jeudi, délais de validité le Souscription a un
46 N Yad v ’ 059/ARCEP/TL Data 30 *160# 7680 5250 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
Samedi et Dimanche) o h
lecompteé en nature
premier

Le compte qui

Data 30 et Bonus délais de validi Souscription a un
47 | Forfaits mois (Mercredis, Vendredis) ~ 060/ARCEP/TL data 30 *160# 15360 5250 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui a le
. N " " " délais de validité le Souscription a un
4g | Forfaits mois (Lundi, Mardi, Jeudi, |6,/ apcEp/rr, Data 30 *160# 15360 10000 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
Samedi et Dimanche) h
decompté en nature
premier
Le compte quiale
Data 30 et Bonus délais de validité le Souscription a un
49 | Forfaits mois (Mercredis, Vendredis) ~ 062/ARCEP/TL data 30 *160# 30720 10000 Néant 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
50 Forfaits mois(Postpayé) 063/ARCEP/TL Internet (*¥159*500#) 500 Néant 1500 30 jours Néant Néant plus court est 30 jours forfait de méme | Etude en cours
decompté en nature
premier
51 Liaison spécialisée (FO;BLR;F 074/ARCEP/TL Néant Sur contrat Sur devis Néant Néant Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
52 Forfaits classics jour 078/ARCEP/TL INT_3 *160# 1000 500 Néant 3 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier

Le compte qui a le

Data_Sjour; Bonus délais de validité le Souscription a un
53 Forfaits classics jour 080/ARCEP/TL Data 5.’0 ur *160# 1500 725 Néant 5 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
o) decompté en nature
premier
Le compte quia le
Data_7; Bonus délais de validité le Souscription a un
54 Forfaits classics Semaine 082/ARCEP/TL Ba;a 7 *160# 400 525 Néant 7 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
- = decompté en nature
premier
Le compte qui
Data_7; Bonus délais de validi Souscription a un
55  Forfaits classics Semaine 084/ARCEP/TL Ba;a 7 *160# 2000 950 Néant 7 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
~baa_ decompté en nature
premier
Le compte qui ale
délais de validité le Souscription a un
56 Data Nuit Utilisable de 00h a 6h 085/ARCEP/TL INT_Nuit *160# 1000 200 Néant 1 jour Néant Néant plus court est 10 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature

premier




1. Offres permanentes voix/SMS/Data

Deon At plce Volume des services offerts Priorité de e e Condition de Modalité de
Appellation de Poffre Référencement | comptes et sous- Procédé de (Voix/SMS/Data(Mo)/on-net/all-net/Int FCFA TTC des services liés a ’offre  Tarification en FCFA TTC des services' Durée de validité des | Priorité de décompte Priorité de décompte si apreés date de dégel des A
PP ARCEP de I'offre comptes associés a souscription de Ioffre 3 en PREPAYE liés a Poffre en POSTPAYE services liés a I’offre si Voix décompte si SMS| P validité des 2 A
, enationa/ect) DATA avantages volumes gelés
I'offre avantages
Le compte qui ale
. délais de validité le Souscription a un
57 |1000Mo+1000Mo+1000Mo Telecel 086/ARCEP/TL = Data_7; Bonus *808# 3000 950 Néant 7 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme | Etude en cours
Money (Mercredi et Vendredi) _Data_7; Int_Nuit d 2
lecompté en nature
premier
Le compte qui a le
Data_7; Bonus délais de validité le Souscription a un
58 1000Mo+1000Mo Telecel Money 087/ARCEP/TL Ba;a 7 *808# 2000 950 Néant 7 jours Néant Néant plus court est 10 Jours forfait de méme Etude en cours
- - decompté en nature
premier
Le compte qui a le
I R Internet_Illimite_Nu _— , . , , délais de validité le
59 Data Nuit Utilisable de 00h a 7h 088/ARCEP/TL it *160# Tlimité 925 Néant 1 jour Néant Néant plus court est Etude en cours
decompté en
premier
. 41.; Le compte qui ale
o et Le compte qui a le délai o) Uit e _
60 350% Bonus recharge 089/ARCEP/TL  ComPpte Principal et | *808*1*1*mntant# ou | g eicies de 350% de bonus recharge. A partir 100F Néant 10 jours de validité le plus court| ™) S0 vest| Compte Principal | 10 Jours  Rechargedeméme oo o
Free 1 carte ou flash est décompté en décompté en nature
premier premier
Le compte qui a le
délais de validité le
61 500Mo offert 090/ARCEP/TL Data offert a l'activation 500Mo gratuit gratuit 7 jours Néant Néant plus court est Néant Néant Etude en cours
decompté en
premier
Le compte qui a le
premiere recharge de la ) ) ) ) ) délais de validité le . )
62 1000Mo offert 091/ARCEP/TL Data offert semaine 1000Mo gratuit gratuit 2 jours Néant Néant plus court est Néant Néant Etude en cours
decompté en
premier
Le compte qui a le
délais de validité le Souscription a un
63 1000Mo +1000Mo a 750f 092/ARCEP/TL Int5 et bonus Int5 *215# 2000 750 Néant 5 jours Néant Néant plus court est 10 jours forfait de méme Etude en cours
decompté en nature
premier
Le compte qui a le
*160*1*4# Si Pabonné délais de validité le Souscription a un
64 Offre Geo localisée 076/ARCEP/TL Data_7 est dans la localité 1000 315 Néant 7 jours Néant Néant plus court est 10 jours forfait de méme Etude en cours
concernée decompté en nature
premier




N°e

Référence ARCEP

Récapitulatif des offres Data (Prépayé / Postpayé)

Offre

FORFAITS PREPAYE NUIT

085/ARCEP/TL

Data Nuit 1000Mo a 200F (00h a 6h)

Volume (Mo)  Coiit FCFA TTC

1000

200

Validité

1 jour

088/ARCEP/TL

Data Nuit Illimité a 925F (00h a 7h)

Illimité

925

1 jour

FORFAITS PREPAYE JOUR
1 |091/ARCEP/TL 1000Mo offert Kit 1000 gratuit 2 jours
2 021/ARCEP/TL 50Mo + 50Mo a 105F 100 105 2 jours
3 022/ARCEP/TL 125Mo + 125Mo a 210F 250 210 2 jours
4  |023/ARCEP/TL 250Mo + 250Mo a 315F 500 315 3 jours
5 |078/ARCEP/TL 500Mo + 500Mo a 500F 1000 500 3 jours
6 080/ARCEP/TL 750Mo + 750Mo a 725F 1500 725 5 jours
7  1092/ARCEP/TL 1000Mo + 1000Mo a 750F étudiant 2000 750 5 jours

FORFAITS PREPAYE SEMAINE
1 |090/ARCEP/TL 500Mo offert a 'activation 500 gratuit 7 jours
2 076/ARCEP/TL 1000Mo a 315F geolocalisé 1000 315 7 jours
3 |082/ARCEP/TL 200Mo + 200Mo a 525F 400 525 7 jours
4  |084/ARCEP/TL 1000Mo + 1000Mo a 950F 2000 950 7 jours
5 |087/ARCEP/TL 1000Mo+1000Mo Telecel Money 2000 950 7 jours
6 |086/ARCEP/TL 1000Mo+1000Mo+1000Mo Telecel Money (Mercredi et Vendredi) 3000 950 7 jours

FORFAITS PREPAYE MOIS
1 051/ARCEP/TL 10 Go SIM SWAP 10240 Gratuit 30 jours
2 030/ARCEP/TL 1Go a 1050F 1024 1050 30 jours
3 |030/ARCEP/TL 1Go + 1Go a 1050F (Mercredi et Vendredi) 2048 1050 30 jours
4  |031/ARCEP/TL 2Go a 1575F 2048 1575 30 jours
5 |031/ARCEP/TL 2Go + 2Go a 1575F (Mercredi et Vendredi) 4096 1575 30 jours
6 057/ARCEP/TL 4Go a 3150F 4096 3150 30 jours
7  |058/ARCEP/TL 4Go + 4Go a 3150F (Mercredi et Vendredi) 8192 3150 30 jours
8 |028/ARCEP/TL 5,5Go a 4200F 5632 4200 30 jours
9 028/ARCEP/TL 5,5Go + 5,5Go a 4200F (Mercredi et Vendredi) 11264 4200 30 jours
10 |059/ARCEP/TL 7,5Go a 5250F 7680 5250 30 jours
11 060/ARCEP/TL 7,5Go + 7,5Go a 5250F (Mercredi et Vendredi) 15360 5250 30 jours
12 |061/ARCEP/TL 15Go a 10000F 15360 10000 30 jours
13 |062/ARCEP/TL 15Go + 15Go a 10000F (Mercredi et Vendredi) 30720 10000 30 jours
1 063/ARCEP/TL 500Mo a 1500F 500 1500 30 jours
2 030/ARCEP/TL 1Go a 2500F 1024 2500 30 jours
3 031/ARCEP/TL 2Go a 4000F 2048 4000 30 jours
4  |032/ARCEP/TL 3Go a 5000F 3072 5000 30 jours
5 033/ARCEP/TL 5Go a 8000F 5120 8000 30 jours
6 |034/ARCEP/TL 10Go a 15000F 10240 15000 30 jours
7  035/ARCEP/TL 20Go a 26000F 20480 26000 60 jours
8 |036/ARCEP/TL 30Go a 35000F 30720 35000 90 jours
9 |037/ARCEP/TL 60Go a 60000F 61440 60000 180 jours




2. Offres promotionnelles voix/SMS/Data

Volume des e
Tarification
Durée de gel Modalité de

. Procédé de offerts . e . 5 o .
I\ Appe’llatlon souscription | (Voix/SMS/D c'lgs §e1:v1ces TTC d?,s N Vah.dlte 'd'es‘ de la de la RS d‘e [ décompte si | décompte si | décompte si apres A Cond{tlon 12 GG

de I’offre de Poffre  ata/on-net/all- liés a offre  services liés a services liés a romotion romotion = Prometion Voix SMS DATA durée de dégel des volumes
en PREPAYE Voffre en I’offre P p validité gelés

net/Intenatio POSTPAYE
na/ect)

services a
e ELICLT Durée de Date de début| Date de fin Priorité de | Priorité de | Priorité de




3. Tarifs classiques des appels Voix et SMS vers les réseaux nationaux

Tarif FCFA TTC en

TELEPHONIE MOBILE PREPAYE Tarif

Appel intra réseau mobile a mobile (on-net) A la seconde 1.6
:epg)el mobile vers autres mobiles nationaux (off- A la seconde 16
Appel du mobile vers réseau fixe de ’opérateur A la seconde NA
:;)tli'):lll;i:x mobile vers autres réseaux fixes A la seconde 16
Appel vers service clientéle de I’opérateur gratuit 0

SMS on net unité 20
SMS vers autres réseaux mobiles nationaux unité 20
Frais abonnement prépayé (prix carte SIM) FF 250

Frais abonnement postpayé (caution et redevances
fixes)

Redevance a 5 000f Caution: 50 000f au
national 150 000f a I'international. 250 000f
International plus Roaming

Appel intra réseau (on-net) A la seconde NA
Appel fixe vers autres mobiles nationaux (off-net) A la seconde NA
Appel du fixe vers réseau mobile de ’opérateur A la seconde NA
Appel du fixe vers autres réseaux fixes nationaux A la seconde NA
Appel vers service clientéle de I’opérateur NA
Frais abonnement prépayé (prix carte SIM) FF NA
Frais abonnement postpayé (racordement) FF NA




4. Tarifs classiques des appels Voix et SMS vers les pays étrangers

Tarification de Noms des pays de la Zone

. Tarifs FCFA
I'appel selon la zone
Tarif d'appel FCFA
TTC/Min en PREPAYE 104 158 179 184 210 263
Tarif d'appel FCFA
TTC/Min en POSTPAYE 99 150 170 175 200 250

Modalité de facturation de
1’appel en PREPAYE

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

Modalité de facturation de
1’appel en POSTPAYE

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

minute entiére

Tarif SMS en FCFA

TTC/Min en PREPAYE 53 53 53 53 53 53

1 Allemagne Afrique du Sud Bénin Afghanistan Barbade Albanie Bosnie Herzégovine 368 350
2 Arabie saoudite Andorre Ghana Aruba Dominique Algérie Burundi 368 350
3 Autriche Angola Guinée Bissau Belize Géorgie. Anguilla Comores 525 500
4 Belgique Antigua et Barbuda Mali Erythrée Iles Vierges Britanniques Arménie Corée du Nord 767 730
5 Canada Antilles Niger Ethiopie Irak Azerbaidjan Croatie 368 350
6 Chine Néerlandaises/Bonaire/Curacao  |Sénégal Iles Marshall Kirghizistan Biélorussie Cuba 735 700
7 Corée du Sud Argentine Togo Iran Nicaragua Birmanie Diego Garcia 1,260 1,200
8 Danemark Australie Cote d’Ivoire Kenya Oman Cameroun Gambie 525 500
9 Emirat Arabes Unis Bahamas Qatar Palestine Cap-Vert Groenland 767 730
10 Espagne Bahrein Rwanda Saint Kitts et Nevis Congo Guantanamo 525 500
11 France Bangladesh Sainte Lucie Congo RDC Ile Cook 767 730
12 Gréce Bermudes Salvador Djibouti Ile de I’ Ascension 1,050 1,000
13 Hong Kong Bhoutan Sri Lanka Egypte Ile Norfolk 3,150 3,000
14 Inde Bolivie Swaziland Gabon Ile Tonga 735 700
15 Italie Brésil Tadjikistan Grenade Iles Malouines 767 730
16 Japon Brunei Uruguay Guinée Ils Salomon 1,050 1,000
17 Malaisie Bulgarie Iles Féroé Guinée Equatoriale Kiribati 767 730
18 Norvege Cambodge Haiti Lettonie 767 730
19 Pakistan Chili Iles Fidji Lituanie 368 350
20 Pays Bas Chypre Tles Turques et Caiques Macédoine 368 350
21 Portugal Colombie Jamaique Madagascar 525 500
22 Royaume Uni Costa Rica Lesotho Malawi 368 350
23 Taiwan Equateur Libéria Maldives 735 700
24 Thailande Estonie Libye Moldavie 368 350
25 Etats Unis Etats Fédérés de Micronésie Maroc Monténégro 368 350
26 Finlande Mauritanie Nauru 767 730
27 Gibraltar Monaco Niue 767 730
28 Guadeloupe Montserrat Papouasie Nouvelle Guinée 767 730
29 Guam Mozambique Saint Marin 735 700
30 Guatemala Ouganda Sainte-Héléne 1,575 1,500
31 Guyane Palaos Samoa 368 350
32 Guyane Frangaise Polynésie Frangaise Samoa américains 525 500
33 Honduras République Centrafricaine Sao Tome et Principe 1,050 1,000
34 Hongrie Sierra Leone Serbie 368 350
35 Ile Maurice Soudan du Sud Seychelles 767 730




4. Tarifs classiques des appels Voix et SMS vers les pays étrangers _

Tarification de Noms des pays de la Zone

. Zone 3 Zone 4 Zone 5 Tarifs FCFA

I'appel selon la zone 7
36 Iles Caimans Tanzanie Somalie 525 500
37 Indonésie Tchad Suriname 368 350
38 Irlande Tunisie Timor Oriental 767 730
39 Islande Ukraine Tokelau 1,260 1,200
40 Israél Zambie Tuvalu 767 730
41 Jordanie Botswana Vanuatu 767 730
42 Kazakhstan Wallis et Futuna 735 700
43 Koweit Zimbabwe 315 300
44 Laos
45 Liban
46 Liect
47 Luxembourg
48 Macao
49 Malte
50 Martinique
51 Mayotte
52 Mexique
53 Mongolie
54 Namibie
55 Népal
56 Nigéria
57 Norvege
58 Nouvelle-Calédonie
59 Nouvelle-Zélande
60 Ouzbékistan
61 Panama
62 Paraguay
63 Pérou
64 Philippines
65 Pologne
66 Porto-Rico
67 République Dominicaine
68 République Tcheque
69 Réunion
70 Roumanie
71 Russie
72 Saint Vincent
73 Singapour
74 Slovaquie
75 Slovénie
76 Soudan
77 Suéde
78 Suisse
79 Syrie
80 Trinité et Tobago
81 Turkménistan
82 Turquie
83 Venezuela
84 Vietnam
85 Yémen




5. Offres de services a valeur ajoutée (SVA) digitaux

Nom du propriétaire de |Détail des services contenus| Tarification en FCFA TTC | Procédé de souscription de |Procédé de désabonnement | Autres informations utiles

e frrdlsonceliie Poffre dans I’offre des services liés a I’offre Poffre de P’offre sur P’offre




6. Offres de services a valeur ajoutée (SVA) accessibles via les canaux Voix/SMS/USSD

N°  Appellation de Poffre Numéro courts associé au | Nom du propriétaire de Détail des services Tarification en FCFA TTC Procédé de souscription de Procédé de Autres informations utiles
pp SVA Poffre contenus dans I’offre des services liés a I’offre P’ offre désabonnement de I’offre sur ’offre
1 RBT 133 Telecel RBT 158F/mois *133# sms stop au 133 a (0f) RAS
2 RBT 134 Telecel RBT 0 Appel IVR #6224 a (0f) RAS
3 KIOSQUE 802 Telecel KIOSQUE 27 mot clé par sms au 802 Neant Ce n'est pas un service a
abonnement
4 Mobile Money 808 Telecel Mobile Money 0 *808# Neant Ce n'est pas un service a
abonnement




7. Codes utiles

Objectif du procédé/code Description détaillée du procédé Autres informations utiles

Procédé de consultation des soldes des comptes principaux et auxiliaires ainsi que les soldes des comptes gélés ;]IBI O;f r‘; !él: d(;'keﬁ Oclfuigr:;euggélz) ;;led;'en ¢ pour les soldes des comptes gélés L'ensemble des soldes est envoyé par SMS
Procédé de consultation de la liste des SVA activés sur son numéro via les canaux VOIX/SMS/USSD *633# a OF I'ensemble des abonements non expirés s'affiche
Procédé de consultation de la liste des SVA digitaux activés sur son numéro Néant

Procédé d'activation de I'option de non réception des messages publicitaires *622# a OF

Procédé de désactivation de l'option de non réception des messages publicitaires *622# a OF

Procédé de vérification de l'identification du numéro d'appel *148# a OF

procede de la creation du code de transfert *120*0000*code a 4 chiffre*confirmer code #

Procede de maintien de ton numero durant 6 mois *105%6#  cout 1575F abonnement pour 6 mois

Procede de maintien de ton numero durant 12 mois *105*12# cout 3150F abonnement pour 12 mois

Procede de call me back *108*numero#

Procede de rechargement a distance *109*code recharge*numero#

Procede de rechargement *111%*code recharge#

Procede de verification de I'identité *148#

Procede de souscription data *160# fonction du forfait choisi

Procede de consultation solde data par sms "data" au 190 I'ensemble des soldes data

Procede de first call activation appeler le 333 a OF Information sur les avantages de kit
Procede pour avoir les details de communications Envoyer par SMS "CDR" au 644 pour consulter la liste des appels regus

Call center appeler le 888 Gratuit
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